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OGGETTO:  Chiarimenti e delucidazioni pagamento indennità di turnazione partecipazione corsi di 
formazione e valorizzazione della P.A. Direttiva Ministro Zangrillo. 

 

 

La scrivente O.S. nella nota allegata a questa mail indirizzata al Capo di Gabinetto nonché ai Capi 
Dipartimenti e Direttori Generali  in cui ha ritenuto necessario fare una analisi e sintesi politico sindacale 
della direttiva ministeriale in oggetto, con la presente missiva, sollecitati anche dai lavoratori e  allo scopo di  
evitare conflitti e contenziosi riguardo il legittimo pagamento dell’indennità di turnazione ritiene 
fondamentale avere riscontro immediato da parte di codesto servizio II sui criteri e modalità da considerare 
utili alla definizione della questione 

La circolare di recepimento della DG Educazione, ricerca e istituti culturali n. 3 del 28 Gennaio 2025, ha fatto 
sì che gli istituti del MiC si siano attivati in questi mesi per far svolgere le 40 ore pro-capite di formazione ai 
propri dipendenti, poiché tale attività è stata inserita fra gli obiettivi per il raggiungimento del risultato per la 
performance dei dirigenti. Sono state introdotte anche due nuove causali per il sistema di gestione GEFAP 
(197-Formazione e 97-Servizio esterno per formazione) per poter conteggiare queste ore. 

Risulta alla scrivente che in alcuni istituti non riconoscano al personale turnista, in particolare agli assistenti 
alla tutela, accoglienza e vigilanza, l’indennità di turnazione per le ore svolte con i nuovi codici per la 
formazione. Risulta anche che In alcuni casi la stessa problematica si si presentata anche riguardo alla 
formazione obbligatoria per la sicurezza (primo soccorso, antincendio, RLS ecc). Questa O S ritiene che si 
tratti di una errata interpretazione, per tale motivo chiede un intervento chiarificatore.  

L'indennità di turnazione, calcolata su base oraria, è sì corrisposta per i soli periodi di effettiva prestazione 
del servizio (CCNL 2022-2024, art 20 comma 6) ma viene riconosciuta per il disagio relativo 
all'organizzazione del lavoro su turni, non è legata alla specificità delle operazioni svolte durante il servizio in 
tale maniera organizzato. Inoltre la formazione obbligatoria deve essere svolta durante l'orario di lavoro e, 
nella maggior parte dei casi nel proprio posto di lavoro, ed è pertanto equiparata al servizio nel trattamento 
economico, si ritiene che ci sia un danno per tutti quei lavoratori che vedranno il proprio salario ridotto pur 
effettuando la prestazione nell’orario di lavoro oltretutto obbligati. Per queste ragioni si ritiene che al 
personale turnista debba essere riconosciuta l'indennità di turnazione anche per le ore svolte nella 
formazione. 
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Una direttiva con l'obiettivo di promuovere la formazione non può trasformarsi in una penalizzazione per 
quelle/qui lavoratrici/tori, che senza vedere minimamente modificata la tipologia dei propri orari si 
ritrovano con una perdità di una parte del proprio reddito per aver svolto dell'attività obbligatoria. 

Confidando in una tempestivo pronunciamento di questo Ufficio, porgiamo cordiali saluti. 

 

 

Roma, 3 Giugno 2025 

 

 

             USB P.I. MiC 


